DOMOFONY

KARTA GWARANCYJNA

ACO - wystawca niniejszego dokumentu - gwarantuje bezptatng naprawe
urzadzenia, zgodnie z warunkami gwarancji zamieszczonymi na odwrocie:

Indeks urzadzenia

Numer seryjny

Data produkcji 1 sprawdzajacy

Data sprzedazy

Pieczatka dystrybutora, podpis




Szanowny Kliencie;

Dzigkujemy za zakupienie urzadzenia, ktérego producentem jest firma ACO z siedziba w Poznaniu.
Gratulujemy trafnego wyboru i gwarantujemy sprawne dziatanie sprzetu, zgodnie z warunkami
techniczno-eksploatacyjnymi, opisanymi w instrukcji obstugi.

Na okres 2 lat od daty zakupu udzielamy gwarancji. W przypadku probleméw technicznych prosimy

o zwrdcenie si¢ do Sprzedawcy lub bezposrednio do Producenta.

arunki gwarancji:

1. Gwarancja bgdzie respektowana przez Producenta — Firm¢ ACO — po przedstawieniu przez Klienta:
* czytelnej i poprawnie wypelnionej karty gwarancyjnej;
*  waznego dowodu zakupu urzadzenia z datg sprzedazy (faktura, rachunek, paragon);
* reklamowanego urzadzenia wraz z doktadnym opisem usterki;
Firma ACO moze odmdéwi¢ wykonania naprawy gwarancyjnej w przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych w dokumentach i na
urzadzeniu, naruszenia plomb, z uszkodzonym numerem seryjnym lub naniesienic poprawek przez osoby nieupowaznione oraz kiedy
zakupiony sprzet zostal uzyty niezgodnie z przeznaczeniem i instrukcja;

2. Po doktadnych ogledzinach w serwisie w przypadku wykrycia niezgodno$ci z warunkami gwarancji, rowniez pod nieobecno$¢ reklamuja-
cego, gwarancja moze by¢ zakwestionowana i cofnigta (przepisy prawa handlowego);

3. Ujawnione, w okresie gwarancji, wady bedg usuwane bezptatnie. Naprawa nastgpi w mozliwie krotkim terminie, nie przekraczajacym 14
dni roboczych od momentu dostarczenia urzadzenia do Producenta;

4. Urzadzenie do naprawy powinno by¢ dostarczone w oryginalnym opakowaniu fabrycznym. W razie braku opakowania fabrycznego ryzyko
uszkodzenia w czasie transportu ponosi reklamujacy;

5. Uszkodzone urzadzenie uzytkownik dostarcza do siedziby Gwaranta na wlasny koszt;

6. Do kazdego wadliwie dzialajacego urzadzenia musi by¢ dotaczony opis objawow;

7. Nie objete gwarancja sa uszkodzenia powstate z przyczyn zewngtrznych (np. uszkodzenia mechaniczne, zanieczyszczenia, zalania, zjawi-

ska atmosferyczne, niewlasciwa instalacja lub uszkodzenie plomby). Zakresem gwarancji nie s3 objete tez czynnosci wymienione w in-
strukeji obstugi oraz nalezace do normalnej obstugi eksploatacyjnej np. zainstalowanie urzadzenia, programowanie, konserwacja, czysz-

czenie itp.;

8. Do dokonania naprawy gwarancyjnej uprawniony jest wytgcznie producent. Gwarancja nie ma wigc zastosowania w przypadku dokonania
nieautoryzowanej naprawy, zmian konstrukcyjnych w urzadzeniu lub uzywania niezgodnie z przeznaczeniem;

9. Klient ma prawo ubiega¢ si¢ o wymiang urzadzenia na wolne od wad, gdy w okresie gwarancji ACO nie moze naprawic¢ urzadzenia

w terminie lub ACO dokonalo czterech napraw a produkt nadal wykazuje wady uniemozliwiajace uzytkowanie go zgodnie
z przeznaczeniem. Czynnosci polegajace na sprawdzeniu dziatania parametrow technicznych, czyszczeniu, programowaniu nie sg zalicza-
ne do limitu napraw stanowiacych podstawe do ubiegania si¢ 0 wymiang urzadzenia na nowe;

10. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (gdy urzadzenie dziata poprawnie) pobrana zostanie optata za diagnostyke i ekspertyzg wg. Obo-
wigzujacej taryfy opfat;

11. W przypadku zagubienia karty gwarancyjnej Producent nie wystawia duplikatow;

12. Producent nie ma obowigzku dostarczania nabywcy zastgpczego sprzgtu na czas naprawy;

13. ACO nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za terminowos¢ ustug gwarancyjnych, jesli dziatalno$¢ firmy zaktocona zostanie nieprzewi-
dzianymi okoliczno$ciami o charakterze sity wyzszego rzedu;

14. Producent urzadzenia wylacza swoja odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek szkode (bezposrednia lub posrednia) z tytutu utraty zyskow, szko-
dami wyniktymi z niepoprawnego dzialania urzadzenia, nawet jak producent zostat zawiadomiony o mozliwosci wystapienia takich szkod;

15. Gwarancja na sprzedany towar nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajagcych z niezgodnosci towaru z
umowa
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